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Abstrak

Kajian ini bertujuan mengenal pasti cabaran yang dihadapi oleh kaunselor Muslim
dalam mengamalkan pendekatan kaunseling Islam di sekolah. Seramai 19 orang
kaunselor Muslim yang berkhidmat di sekolah menengah di Malaysia telah ditemu
bual secara mendalam berkaitan pengalaman mereka mengaplikasikan
kaunseling Islam serta halangan yang dihadapi. Data temu bual dianalisis secara
tematik dan dua tema utama dihasilkan iaitu cabaran dalaman dan cabaran
luaran. Dapatan menunjukkan antara cabaran dalaman yang ketara ialah
kekurangan pengetahuan mendalam tentang kaunseling Islam, kurangnya
penghayatan agama dalam kalangan kaunselor serta kecenderungan untuk
membuat penilaian berdasarkan kerangka agama semata-mata. Manakala bagi
cabaran luaran pula, aspek penerimaan, pengiktirafan, ketiadaan sistem
sokongan bagi klien, dan masa menjadi halangan kepada keberkesanan
pelaksanaan kaunseling Islam di sekolah. Implikasi dapatan kajian terhadap
usaha memperkasakan profesionalisme kaunselor Muslim serta memperkukuhkan
pelaksanaan kaunseling Islam dalam sistem pendidikan negara  furut
dibincangkan.

Kata kunci: kaunseling Islam, kaunselor Muslim, sekolah, cabaran

Abstract

This study aims to identify the challenges faced by Muslim counselors in practicing
the Islamic counseling approach in schools. A total of 19 Muslim counselors serving
in secondary schools in Malaysia were interviewed in-depth regarding their
experiences in applying Islamic counseling as well as the obstacles faced. The
interview data were analyzed thematically and two main themes emerged,
namely internal challenges and external challenges. The findings show that among
the significant internal challenges are a lack of in-depth knowledge about Islamic
counseling, a lack of religious appreciation among counselors, and a tendency to
make judgments based solely on a religious framework. As for external challenges,
aspects of acceptance, recognition, lack of a support system for clients, and time
became obstacles to the effective implementation of Islamic counseling in
schools. The implications of the research findings on efforts fo empower the
professionalism of Muslim counselors as well as strengthen the implementation of
Islamic counseling in the national education system are also discussed.
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1.0 PENGENALAN

Kaunseling Islam di Malaysia telah mengalami perkembangan memberangsangkan
sejak kemunculannya pada awal tahun 1980-an. Pelbagai kajian dijalankan untuk
membangunkan model, teori, dan pendekatan kaunseling berasaskan Islam. Walau
bagaimanapun, amalan sebenar kaunseling Islam dalam kalangan kaunselor Muslim,
terutamanya di sekolah, masih belum mapan sepenuhnya (Md Noor, 2018; Mohd
Azhar et al., 2021; Noraimi Aainaa, 2018). Kajian terdahulu membuktikan penerapan
elemen Islam dalam kaunseling memberi impak positif kepada kaunselor dan pelajar
(Ruslan et al., 2020; Mariani & Norhanizah Wati, 2020; Mohd Zaharen et al., 2019;
Noraniza et al.,, 2019; Md Noor et al., 2016; Halimah & Zainab, 2015). Namun,
kebanyakan kajian hanya terfokus kepada dimensi input sahaja, sedangkan kajian
tentang proses kaunseling Islam masih kurang (Natesan, 2017).

Kajian awal pengkaji mendapati sebahagian besar kaunselor di sekolah
mengakui beramal dengan kaunseling Islam, sama ada secara konsisten atau tidak.
Dapatan ini menolak andaian bahawa amalan kaunseling Islam tidak berlaku dalam
kalangan kaunselor di sekolah, dan disokong oleh kajian-kajian terdahulu (Halimah &
Zainab, 2015; Yatimah, 2005; Mohamed Sharif & Roslee, 2005; Siti Hairaney, 2002).
Walau bagaimanapun, terdapat cabaran yang dihadapi oleh kaunselor Muslim
dalam mengamalkan kaunseling Islam, antaranya keterbatasan latihan yang
disediakan (Melati Sumari & Dini Farhana, 2016; Mazidah et al., 2014; Norazlina & Amir,
2022). Oleh itu, kajian ini bertujuan meneroka cabaran sebenar yang dihadapi oleh
kaunselor Muslim di sekolah dalam mengamalkan kaunseling Islam. Dapatan kajian
ini penting untuk menambah baik latihan kaunselor dengan berasaskan kompetensi,

serta memperkasa amalan kaunseling Islam di peringkat sekolah di Malaysia.
2.0 SOROTAN LITERATUR

Kaunseling di Malaysia bermula seawal era penjajahan British pada tahun 1938
dengan penekanan menyediakan pelajar untuk alam pekerjaoan (Cheeseman,
1938). Pada tahun 1939, buku 'Careers in Malaya: A Guide for Parents, Teachers and
Pupils' diterbitkan sebagai panduan guru mengendalikan perkhidmatan kaunseling
di sekolah (Malaya Tribune, 1939). Secara rasmi, kaunseling di sekolah bermula pada
tahun 1963 (Natesan, 2017; Kim Low et al., 2013; Pope et al., 2002; Alimuddin, 1988).

Perkembangan kaunseling Islam di Malaysia dikenal pasti bermula sekitar awal
tahun 1980-an (Norazlina & Noor Shakirah, 2016), didorong oleh beberapa faktor
utama. Pertama, peranan tokoh seperti Malik Badri (Malik Badri, 2010; S. Mohamed
lgbal, 1981; Haque et al.,, 2016) dan Hassan Langgulung (Salasiah Hanin, 2010;
Norazlina & Noor Shakirah, 2016) yang menggesa pendekatan Islam dalam
kaunseling melalui karya mereka. Kedua, kemunculan kajian-kajian oleh pengkaiji
seperti Hamzah, (1983), Aziz Salleh, (1993), Wan Hussain Azmi, (1994), Kamal, (1995,
1996, 2000), Mohamed Sharif (1998), dan Abdul Halim Othman, (1999) yang
memberikan sumbangan besar dalam mengembangkan kaunseling Islam (Norazlina
& Noor Shakirah, 2016; Zainab et al., 2014). Ketiga, gerakan mengintegrasikan agama
ke dalam kaunseling di peringkat antarabangsa (Corey, 2013; Robertson, 2010; Walz
& Benjamin, 1983; Dailey et al., 2011, 2014; Miller, 1999; Briggs & Rayle, 2005) yang turut
mempengaruhi pengkaji-pengkaji Muslim di Malaysia (Mazidah et al., 2015; Norazlina
& Noor Shakirah, 2016). Keempat, pengiktirafan undang-undang seperti kod etika
Lembaga Kaunselor Malaysia, (2011) yang menekankan  kepentingan
mempertimbangkan faktor agama dalam kaunseling.

Walaupun fiada tarikh tepat kaunseling Islam mula bertapak di sekolah, Surat
Pekeliling Ikhtisas bil.?A/1976 yang menyatakan keperluan bimbingan agama bagi
murid Islam dilihat sebagai sandaran awal bagi menerapkan nilai Islam dalam
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pendidikan termasuk kaunseling di sekolah. Kesedaran tentang kepentingan Islom
dalam kehidupan yang meningkat pada tahun 1970-an dan 1980-an (Camroux,
1996; Barr & Govindasamy, 2010) turut memberi kesan kepada perkembangan
kaunseling Islam di sekolah.

Kaunseling Islam merupakan pendekatan yang mengintegrasikan nilai-nilai
dan spiritualiti Islam dalam proses terapi dan rawatan (Salmi, 2017). la memberi fokus
pada aspek kerohanian dan pengabdian kepada Allah, selain turut menitikberatkan
keseimbangan antara keperluan fizikal dan rohani individu (Dini Farhana et al., 2017).
Kaunseling Islam bermatiamat membantu klien menyelesaikan masalah mengikut
ajaran agama (Norazlina & Noor Shakirah, 2016), serta membimbing mereka ke arah
kebahagiaan di dunia dan akhirat (Salasiah Hanin & Noor Shakirah, 2013). Kaunseling
Islam berbeza dengan kaunseling konvensional Barat yang lebih menekankan aspek
kognitif dan tingkah laku, manakala kaunseling Islam turut memberi penekanan pada
unsur spiritual dan kerohanian (Yusmini, 2011). Kaunseling Islaom bersumberkan Al-
Quran, hadis dan pemikiran sarjana Islam (Salasiah Hanin, 2010), sementara
kaunseling konvensional berakarkan teori psikologi Barat. Dari segi matlamat,
kaunseling konvensional lebih berfokus pada penyelesaian masalah duniawi,
sementara kaunseling Islam turut menekankan kebahagiaan akhirat (Md Noor, 2018).

Dalam konteks sekolah di Malaysia, kajian menunjukkan amalan kaunseling
Islam memberi impak positif terhadap para pelajar (Khalim & Wan Zulkifli, 2009;
Halimah & Zainab, 2015). Pendekatan pencegahan dalam kaunseling Islam di
sekolah dilaksanakan melalui pelbagai program yang menekankan hubungan
dengan Allah, manusia dan persekitaran (Halimah & Zainab, 2015). Para kaunselor
juga didapati berusaha menerapkan elemen Islam dalam menangani isu salah laku
pelajar (Halimah & Zainab, 2015). Walau bagaimanapun, terdapat cabaran dalam
pelaksanaan kaunseling Islam seperti kekurangan manual dan garis panduan
komprehensif serta keperluan latihan yang lebih mendalam untuk kaunselor
(Norazlina & Amir, 2022). Selain itu, terdapat isu seperti kekurangan kajian mendalam
tentang kaunseling Islam dalam konteks sekolah (Roslee et al., 2008) serta keperluan
mengintegrasikan pendekatan yang pelbagai termasuk kaunseling Islam dalam
amalan kaunseling sekolah (Nik Rosila et al., 2019).

3.0 METODOLOGI

Kajian ini menggunakan reka bentuk kajian kualitatif berasaskan kaedah kajian kes
pelbagaikes atau kajian pelbagai tempat lapangan (Saunders et al., 2023; Yin, 2018).
Pendirian falsafah yang digunakan adalah konstruktisme-interpretivisme dengan
pendekatan induktif (Cresswell, 2014; Nik Azis, 2014). Pengumpulan data dilakukan
melalui temu bual separa berstruktur sebagai kaedah utama, serta pemerhatian dan
analisis dokumen sebagai kaedah sokongan. Sampel kajian dipilih menggunakan
persampelan bertujuan melibatkan 19 orang kaunselor Muslim yang berdaftar
dengan Lembaga Kaunselor Malaysia, telah berkhidmat melebihi 5 tahun, dan
mengamalkan pendekatan kaunseling Islam di sekolah. Bagi proses analisis data,
pengkaji menggunakan model analisis data kualitatif seperti yang disarankan oleh
Cresswell (2014). Proses ini meliputi enam langkah utama iaitu: (1) menyusun dan
menyediakan data untuk dianalisis, (2) membaca dan meneliti semua data, (3)
memulakan proses pengekodan data, (4) menggunakan proses pengekodan untuk
menjana perihalan latar atau kategori/tema untuk dianalisis, (5) mempersembahkan
tema melalui naratif kualitatif, dan (6) membuat interpretasi atau pelajaran yang
dapat diambil dari data. Perisian Nvivo 12 digunakan bagi memudahkan
pengekodan dan pengkategorian data (Yin, 2018). Proses analisis turut melibatkan
semakan ahli bagi meningkatkan kebolehpercayaan kajian (Merriam & Tisdell, 2016).
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4.0 DAPATAN KAIJIAN

Berdasarkan dapatan kajian, terdapat dua tema utama berkaitan cabaran amalan
kaunseling Islam dalam kalangan kaunselor Muslim di sekolah, iaitu cabaran dalaman
dan cabaran luaran. Tema pertama iaitu cabaran dalaman merangkumi tiga aspek
utama iaitu kekurangan pengetahuan mendalam tentang kaunseling Islam,
kurangnya penghayatan agama dalam kalangan kaunselor serta kecenderungan
untuk membuat penilaian berdasarkan kerangka agama semata-mata. Majoriti
peserta kajian menyatakan kurangnya pengetahuan berkaitan kaunseling Islam
sebagai cabaran utama. Ini dapat dilihat melalui pernyataan peserta kajian 2, 4, 5,
7.12,15, 17, dan 18 yang mengakui bahawa mereka kekurangan imu pengetahuan
berkaitan kaunseling Islam walaupun mempunyai kesedaran dan keinginan untuk
mengaplikasikannya dalam sesi kaunseling. Peserta kajian 4 menyatakan, "Satu,
knowledge-lah. Sebab saya, first tadi pun dari awal saya cakap, saya bukan orang
yang mendapat pembelajaran khusus atau formal berkaitan dengan kaunseling
Islam" (PKO4/547-557). Ini menunjukkan keperluan untuk meningkatkan pengetahuan
dan kemahiran kaunselor dalam kaunseling Islam melalui latihan dan pendidikan
yang berterusan.

Selain itu, cabaran dari aspek penghayatan Islam turut diketengahkan.
Peserta kajian 2 dan 12 menekankan kepentingan kaunselor untuk menghayati nilai-
nilai Islam dalam kehidupan mereka sendiri sebelum dapat membantu klien. Peserta
kajian 2 menyatakan, "Yang susahnya penghayatan Islam tu. Supaya dia ada
kekuatan untuk buat perubahan" (PK02/273-279). Ini menunjukkan bahawa
penghayatan Islam bukan sekadar pengetahuan teori tetapi perlu diteriemahkan
dalam amalan dan cara hidup kaunselor itu sendiri.

Kecenderungan untuk membuat penilaion berdasarkan kerangka agama
semata-mata juga menjadi cabaran dalam amalan kaunseling Islam. Peserta kajian
1,2, 7 dan 9 menyatakan bahawa terdapat risiko untuk kaunselor menghukum atau
meletakkan nilai mereka kepada klien, terutamanya apabila berhadapan dengan
isu-isu yang bertentangan dengan nilai agama. Peserta kajian 2 menyatakan, "Ini satu
cabaran juga sebab saya nampak, kadang-kadang bila kita guna persepektif Islkam,
ini kadang ada kecenderungan untuk kita menghukum. Sikit-sikit kita kata ni haram
ni" (PK02/357-361). Ini menunjukkan keperluan untuk kaunselor mengamalkan sikap
tidak menghukum dan menerima klien seadanya, walaupun dalam masa yang sama
membimbing mereka ke arah nilai-nilai Islam.

Tema kedua iaitu cabaran luaran pula merangkumi empat aspek utama iaitu
penerimaan, pengiktirafan, ketiadaan sistem sokongan bagi klien, dan masa. Peserta
kajian menyatakan cabaran dari aspek penerimaan klien terhadap pendekatan
kaunseling Islam yang diketengahkan. Ini dapat dilihat melalui pernyataan peserta
kajian 2, 5, 7, 9, 13, 14 dan 16 yang menghadapi kesukaran apabila klien menolak
atau tidak dapat menerima pendekatan kaunseling Islam, terutamanya bagi klien
yang mempunyai penghayatan agama yang rendah. Peserta kajian 9 menyatakan,
"Kalau misalnya mak ayah nya yang jenis yang tak kisah memang tak akan, "Entah
lah. Saya pun tak tahu bila mak ayah saya pun mengaji pun tak tentu jugak'. Jadinya
bagi klien-klien macam ni, aaa, lagilah, dorang memang macam saya cakap lah,
kita tak boleh nampak sangat yang kita ni ustaz sangat, ustazah sangat" (PK09/337-
340). Ini menunjukkan keperluan untuk kaunselor mengadaptasi pendekatan mereka
mengikut tahap penerimaan dan latar belakang klien.

Cabaran dari aspek penerimaan pelajar bukan Islam turut diutarakan oleh
peserta kajian 8, 10 dan 17. Mereka menyatakan kesukaran untuk mengaplikasikan
pendekatan kaunseling Islam apabila berhadapan dengan pelajar bukan Islam
kerana ia melibatkan isu agama dan berpotensi menjadi isu sensitif. Peserta kajian 10
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menyatakan, "Tapi sebab macam saya cakap lah usually dalam session tu kita akan
keep in Islamic element tu. Sebab kalau dekat UIA dulu, kalau punya contohnya teori.
Theory in Counselling, saya buat serial CBT. Bila serial CBT at the end of the report, you
have to put in Islamic element. Apa hadith yang ini, apa Islamic quotes. Jadi
automatically, anything yang kita buat dalam session, kita akan put Islamic element.
Jadi kita macam feel awkward kan dengan student yang non-muslim, tiba-tiba kita
cakap quote" (PK10/342-356). Ini menunjukkan keperluan untuk kaunselor memahami
sensitiviti agama dan budaya serta mengadaptasi pendekatan mereka apabila
berhadapan dengan pelajar bukan Islam.

Penerimaan umum terhadap kaunseling Islam juga menjadi cabaran seperti
yang dinyatakan oleh peserta kajian 2, 14 dan 17. Mereka menyatakan kewujudan
stigma, salah faham dan reaksi negatif dalam kalangan masyarakat, ibu bapa dan
rakan sekerja terhadap amalan kaunseling Islam di sekolah. Peserta kajian 17
menyatakan, "Jadi cabaran dia kalau dalam kaunseling Islam ni kalau kita nak
pratikkan di sekolah dalam sesi sekolah, ialah stigma, pandangan masyarakat.
Setengah orang fikir cikgu... kalau katakanlah dalam program... kita mulakan
dengan bismillah, kalau kita mulakan dengan ni, oklah. Ada murid yang boleh ikuft,
tapi kalau setengah yang lain murid yang mungkin tak pernah dengar benda tu, tak
tahu surah Al-Asr, apa tu?g" (PK17/479-486). Ini menunjukkan keperluan untuk
meningkatkan kesedaran dan pemahaman masyarakat terhadap kaunseling Islam
serta peranannya dalam membantu perkembangan pelagjar.

Isu pengiktirafan kaunseling Islam dari sudut ilmu dan praktikal juga dinyatakan
sebagai cabaran oleh peserta kajian 3, 6, 7 dan 17. Mereka menyuarakan
kebimbangan sama ada kaunseling Islam diiktiraf secara rasmi dari segi ilmu, amalan
dan penerimaan dalam sistem pendidikan. Peserta kajian 3 menyatakan, "Yang
kedua, cabaran kita sebagai kaunseling Islam kadang-kadang ada orang bertanya,
masa saya pun di-observe selaku guru kaunseling cemerlang, ada yang bertanya,
dari segi iimulah, dari segi ilmu dan praktikal, dia beritahu kaunseling Islam ini sudah
dimaktubkan 2 dan ada sudah dalam lembaga kaunselor ataupun sudah
digazetkan 2" (PK03/572-575). Ini menunjukkan keperluan untuk mengukuhkan asas
ilmu dan pengiktfirafan rasmi kaunseling Islam dalam konteks pendidikan di Malaysia.

Ketiadaan sistem sokongan bagi klien juga menjadi cabaran dalam amalan
kaunseling Islam di sekolah. Peserta kajian 1, 8, 9, 13 dan 14 menyatakan kesukaran
untuk membantu klien yang tidak mendapat sokongan daripada keluarga atau
persekitaran mereka untuk berubah dan mengatasi masalah. Peserta kajian 13
menyatakan, "ltulah saya kata. Bila keluarganya tak mendidik dia dengan baik
dengan Islam, dia lari. Jenuh kita kepung" (PK13/286-290). Ini menunjukkan keperluan
untuk kaunselor bekerjasama dengan ibu bapa dan pihak lain bagi mewujudkan
persekitaran yang menyokong perubahan positif dalam diri klien.

Kekangan masa juga diutarakan sebagai cabaran oleh peserta kajian 6, 9 dan
19. Mereka menyatakan kesukaran untuk menjalankan sesi kaunseling yang berkesan
dalam tempoh yang terhad, terutamanya apabila perlu menguruskan kes yang
pelbagai. Peserta kajian 6 menyatakan, "Sebab masa setengah jam... aaa dan...
saya sendiri pun nak jumpa pelajar yang sama berulang kali kadang-kadang agak
sukar" (PK06/277-280). Ini menunjukkan keperluan untuk kaunselor menguruskan masa
dengan efektif serta mendapatkan sokongan pentadbiran sekolah dalam
memperuntukkan masa yang secukupnya untuk sesi kaunseling.

Secara keseluruhan, dapatan kajian ini menunjukkan kepelbagaian cabaran
yang dihadapi oleh kaunselor Muslim dalam mengamalkan kaunseling Islam di
sekolah, merangkumi aspek dalaman dan luaran. la memberi implikasi terhadap
keperluan untuk meningkatkan latihan dan sokongan kepada kaunselor,
memperkasakan kolaborasi dengan pelbagai pihak, serta meningkatkan kesedaran
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dan penerimaan umum terhadap peranan kaunseling Islam dalam pendidikan.
Usaha mengatasi cabaran-cabaran ini secara holistik adalah penting bagi
memastikan  keberkesanan amalan  kaunseling Islam  dalam membantu
perkembangan dan kesejahteraan pelajar di sekolah.

5.0 PERBINCANGAN

Dapatan kajian ini telah mengenal pasti dua tema utama berkaitan cabaran yang
dihadapi oleh kaunselor Muslim dalam mengamalkan kaunseling Islam di sekolah,
icitu cabaran dalaman dan cabaran luaran. Cabaran dalaman merangkumi aspek
pengetahuan, penghayatan Islam dan kecenderungan meletakkan nilai, manakala
cabaran luaran pula meliputi isu penerimaan, pengiktirafan dari sudut ilmu dan
praktikal, ketiadaan sistem sokongan serta kekangan masa. Kepelbagaian cabaran
ini mencerminkan kompleksiti dalam mengintegrasikan pendekatan kaunseling Islam
dalam konteks sekolah di Malaysia yang melibatkan pelbagai faktor seperti
kompetensi kaunselor, latar belakang klien, persekitaran sekolah serta penerimaan
masyarakat. Walaupun kaunseling Islam dilihat sebagai pendekatan yang berpotensi
dalam membantu perkembangan holistik pelajar, namun cabaran-cabaran yang
dikenal pasti perlu ditangani secara efektfif bagi memastikan keberkesanan
pelaksanaannya. Ini memerlukan usaha yang menyeluruh dan kolaboratif daripada
pelbagai pihak berkepentingan seperti kaunselor, pentadbir sekolah, ibu bapa,
pembuat dasar serta masyarakat umum dalom menyediakan ekosistem yang
menyokong amalan kaunseling Islam di sekolah.

Dapatan kajian ini juga memberi beberapa implikasi penting terhadap
amalan kaunseling Islam dalam konteks pendidikan. Pertama, ia menunjukkan
keperluan untuk meningkatkan latihan dan pembangunan profesional berterusan
bagi kaunselor Muslim dalam aspek pengetahuan, kemahiran dan penghayatan
kaunseling Islam. Program latihan perlu merangkumi aspek teori dan praktikal, serta
memberi penekanan terhadap isu-isu etika dan kompetensi silang budaya dalam
mengaplikasikan pendekatan ini. Kedua, dapatan kajian mencadangkan
kepentingan untuk memperkasakan kolaborasi antara kaunselor dengan pelbagai
pihak seperti guru, ibu bapa dan komuniti dalam menyediakan sistem sokongan yang
holistik kepada pelagjar. Ini termasuk usaha untuk meningkatkan kesedaran dan
penglibatan ibu bapa serta masyarakat dalam proses kaunseling serta mewujudkan
persekitaran sekolah yang kondusif untuk perkembangan pelajar. Ketiga, kajian ini
juga menggariskan keperluan untuk mengukuhkan asas ilmu dan pengiktirafan rasmi
terhadap kaunseling Islam dalam sistem pendidikan. Ini melibatkan usaha untuk
menjalankan lebih banyak penyelidikan, menghasilkan model dan modul yang
relevan serta mendapatkan sokongan dasar yang jelas daripada pihak berwaijib.
Pengikfirafan ini penting bagi memastikan kaunseling Islam diterima sebagai
pendekatan yang sah dan bermanfaat dalam membantu perkembangan pelajar di
sekolah.

Berdasarkan implikasi tersebut, beberapa cadangan boleh diketengahkan
bagi mengatasi cabaran dalam amalan kaunseling Islam di sekolah. Antaranya ialah
membangunkan kerangka kompetensi kaunseling Islam yang komprehensif dan
menyediakan laluan pembangunan profesional yang jelas bagi kaunselor Muslim.
Kerangka ini perlu mengambil kira aspek pengetahuan, kemahiran, nilai dan etika
yang diperlukan dalam mengintegrasikan pendekatan Islam dalam kaunseling.
Selain itu, usaha untuk mempromosikan kaunseling Islaom kepada warga sekolah dan
masyarakat umum juga perlu dipergiat melalui pelbagai platform seperti seminar,
bengkel, media masa dan sosial. Ini dapat membantu meningkatkan kefahaman
dan penerimaan terhadap peranan kaunseling Islam serta mengurangkan stigma
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dan salah faham yang wujud. Kerjasama dengan pihak berkepentingan seperti
institusi pengajian tinggi, badan profesional dan organisasi masyarakat juga perlu
diperkasakan bagi mendapatkan sokongan yang lebih luas dalam memperjuangkan
pengiktirafan dan pembangunan kaunseling Islam dalam pendidikan.

6.0 KESIMPULAN

Sebagai rumusan, kajian ini telah mengenal pasti pelbagai cabaran yang dihadapi
oleh kaunselor Muslim dalam mengamalkan kaunseling Islam di sekolah, merangkumi
aspek dalaman dan luaran. Walaupun cabaran-cabaran ini kompleks dan pelbagai,
ia fidak seharusnya menjadi penghalang kepada pelaksanaan kaunseling Islam yang
berkesan. Sebaliknya, ia perlu dilihat sebagai peluang untuk memperkasakan
amalan ini secara lebih holistik dan sistematik. Melalui komitmen dan usaha
bersepadu daripada semua pihak, kaunseling Islam berpotensi untuk menjadi
pendekatan yang memberi sumbangan signifikan terhadap pembangunan sahsiah
dan kesejahteraan pelajar di sekolah. Kajian lanjutan yang lebih mendalam dan
meluas juga diperlukan bagi menerokai strategi dan model yang berkesan dalam
menangani cabaran-cabaran yang dihadapi serta mengoptimumkan potensi
kaunseling Islam dalam konteks pendidikan di Malaysia.
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